888 [ontenay
aux-Roses

PREMIERE CONNEXION A L'ESPACE FAMILLE

Connectez-vous a I'Espace Famille & partir du site internet de la vile www.fontenay-aux-roses.fr

Pour créer votre compte personnel, cliquezici

800 Fontenay:
aux-Roses

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

01 JANVIER 2023

Bienvenue sur le portail famille de Fontenay-aux-Roses

Le portail Espace famille permet de faciliter vos démarches administratives.

CONNECTEZ-VOUS

Nom d'utilisateur *

Votre Espace famille est accessible depuis le site Internet de Ia Ville, grace a un identifiant et un mot ¢
passe. Simple, gratuit, disponible 24h/24 et entierement sécu...

Mot de passe *
Lire la suite

wee\ M8

A Serappeler de moi Mot de passe oublié ?

INSCRIVEZ-VOUS

Vous sou"aitez bénéficier des services
personnz “3és de votre collectivité ?

CLIQUEZ ICI.

DOCUMENTS UTILES

Mode d'emploi et
procédures


http://www.fontenay-aux-roses.fr/

Etape 1 : informations personnelles

Saisissez |’adresse e-mail que vous avez communiquée au Guichet Famille. Si vous n'en avez communiquée
aucune, veuillez contacter le Guichet Famille afin de mettre a jour vos informations personnelles.

Choisissez un nom d’utilisateur et un mot de passe, puis Enregistrer

Pensez a cocher la case Activer I’'ergonomie mobile, pour avoir accés au portail depuis votre mobile ou
tablette.

0' Ce formulaire vous permet en quelques minutes de créer votre compte internaute afin de vous connecter & votre espace personnel.

Weuillez préparer les élements suivants :

Votre numero de dossier
Le nom de votre dossier

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

Les champs obligatoires sont précédés d'un astérisque (*).

Nom :

Prénom :

Adresse e-mail* :

Confirmation d'adresse e-mail* :

Nom d'utilisateur* :

Mot de passe* :

6 caractéres au mini

Confirmation gt mot de passe* :

Activer l'ergonomie mobile

AMNULER B ENREGISTRER



Etape 2 : informations du dossier

Entrer votre Numéro de dossier (que vous trouverez sur votre facture ou a défaut aupres du Guichet Famille) et le Nom
associé (le nom du responsable) Puis Enregistrer

ooo Fontenay.
aux-Roses

Accessibilité | Aide

|~ 2

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

Etape 1/4 «* Etape 2/4... Etape 3/4 Etape 4/4
Mes informations hes références dossier confidentialité Reécapitulatif
N

o Veuillez saisir les informations fournies par votre collectivité.

MES INFORMATIONS ENFANCE

Les champs obligatoires sont précédés d'un astérisque (*).

Numéro de dossier:
Nom :

Adresse e-mail

ciriltest@ciril.net

|:| Je n‘ai pas ces informations, continuer sans

ANMNULER =B ENREGISTRER

Accueil Mous contacter

Etape 3 : politique de confidentialité

Vous devez accepter la politique de confidentialité de vos données personnelles du site pour
continuer votre inscription.Cochez la case et cliquez sur Accepter

ooo Fontenay-
aux-Roses

Accessibilité |

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

Etape 1/4 Etape 2/4 & Etape 3/4... Etape 4/4

hMes informations Mes références dossier Confidentialité Recapitulatif

o Vous devez accepter la politique de confidentialité de vos données personnelles pour continuer votre inscription, dans le cas contraire votre inscription
sera annulée.

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Veuillez lire et accepter les conditions ci-dessous :

Conformément au réglement général sur la protection des données personnelles (RGPD) vous pouvez exercer votre droit daccés aux données vous e
concemant et les faire rectifier en contactant le service scolaire.

Jai lu et j'accepte la politique de confidentialité de mes données personnelles

ANMULER ACCEPTER



Etape 4 : récapitulatif et validation de I’inscription

Vérifier les informations saisies, puis cliquez sur Valider mon inscription

o Pour terminer votre inscription vous devez confirmer, en cliqguant sur le bouton situé en bas de la page, I'exactitude des informations ci-dessous.

1 cas d'erreur, utilisez le bouton "Annuler” (vous devrez ensuite recommencer votre inscription).

RECAPITULATIF DE MON INSCRIPTION
MES INFORMATIONS

Mom :
Ciril

Prénom :
Michel

Adresse e-mail :
ciriltest@ciril.net

nom d'utilisateur :
cirilmichel

MES SOUSCRIPTIONS

SERVICE ENFANCE

Muméro dossier :
14296

Nom dossier :
CIRIL

Email :
ciriltest@ciril.net

ANNULER ~ VALIDER MON INSCRIPTION

Enfin, un message apparait confirmant la prise en compte de l'inscription.

Un mail d’activation vous est envoyé.

Accessibilité |

800 Fontenay:
aux-Roses

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

BIENVENUE SUR LE PORTAIL

Votre espace personnel a été crée.

o Pour utiliser l'intégralité des services du portail, vous devez activer votre compte en cliquant sur le lien présent dans I'e-mail que nous vous avons
envoye.
Attention, le lien ne sera valide que pendant 24 heures.

Retour a la page d'accueil




INSCRIRE SON ENFANT A LA RESTAURATION
SCOLAIRE ET AUX ACTIVITES PERISCOLAIRES

Etape 1 : connectez-vous a votre compte

Entrer votre nom d’utilisateur et votre mot de passe

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

01 JANVIER 2023

Bienvenue sur le portail famille de Fontenay-aux-Roses

Le portail Espace famille permet de faciliter vos démarches administratives.

CONNECTEZ-VOUS

Nom d'utilisateur *

|_
=
Votre Espace famille est accessible depuis le site Internet de la Ville, grace & un identifiant et un mot de

passe. Simple, gratuit, disponible 24h/24 et entiérement sécu...
Lire la suite

Mot de passe *

sweey - N

W Serappeler de moi Mot de passe oublié ?

INSCRIVEZ-VOUS

Vous souhaitez bénéficier des services

personnalisés de votre collectivité ?

CLIQUEZ ICI.

DOCUMENTS UTILES

Mode d'emploi et
procédures

Si vous n’avez pas encore de compte, vous pouvez en créer un (voir la documentation « Premiéreconnexion a
I’'Espace famille »).

Etape 2 : ouvrez le planning de réservation

Cliquer sur Effectuer de nouvelles réservations

ESPACE FAMILLE DE FONTENAY-AUX-ROSES

 13a:

1

MON DOSSIER INSCRIPTION

PLANNING FACTURATION
Consulter mon dossier et mes Visualiser les inscriptions de Visualiser le planning de mes Régie Petite Enfance n® 106: 1
démarches mes enfants enfants facture(s) en attente(s)
Modifier mes coordonnées Formulaire d'inscription scolaire Effectuer de nouvelles
e réservations
Accéder 3 mes documents e

dématerialisés



Etape 3 : réservation

1.Sélectionnez le mois ]
3 laide des flaches P 3.Cliquezsur e scuares
modifier
&JJ_UU"U'hW Ceplflf de loisirs v
Thomas: Septembre 2023 ¢ > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE /' VODFIER
Colt de la période : 0.00€
Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa
01 02 03 04 05 D06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 32 23 24 325 326 27 28 29 30

Accueil du Soir Maternelle 2023-2024

(tarif non disponible, consulter la
facture)

Mercredi Maternelle 2023-2024
Matin sans Repas
Aprés-Midi sans Repas
Jounée Sans Repas
Repas
Restauration Maternelle 2023-2024

(tarif & [unité : montant calculé
selon quotient)

0340072023 [EUEEGRIT

Centre de loisirs

f ACCUEIL DOSSIER  INSCRIPTIONS PLANNING

Thomas : Septembre 2023
4.Cliquez sur

Ve Sa
01 02

Modification avancée

Sa Di Lu
12 13 14 15 16 17 18

Accueil du Soir Maternelle 2023-2024

(tarif non disponible, consulter la

facture) O 0o 0o O

Mercredi Matemelle 2023-2024

Matin sans Repas O (m]

Aprés-Midi sans Repas (| 0

Journée Sans Repas O (]

Repas (| 0
Restauration Maternelle 2023-2024

;t:lg{‘ aq::]rtlin;\ t,)muntanl calculé g oo o

< QUITTER

Ooo0ooo

] 00 00 ]

FACTURATION

Me Je

O O

Ooo0oooD

] m]

Cette activité est ouverte & partir du 04/09/2023

Cette activité est ouverte & partir du 04/09/2023

Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023

MESSAGERIE  ACTUALITES

Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve S8a

22 23 24 25 | 26 27 | 28 29 30
Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023

m} 0o 0o 00
Cette activité est ouverte 2 partir du 04/09/2023
(]
O
]
O
Cette activité est ouverte 2 partir du 04/09/2023
] 00 00

MODIFICATION AVANCEE 5] VALIDER ~# VALIDER ET TERMINER

MODIFICATION EN COURS

0 annulation en attente

O réservation en attente

TERMINER LES MODIFICATIONS
ACTIVITES

FAMILLE

* Thomas

2.Sélectionnez I'enfant

MODIFICATION EN COURS

0 annulation en attente

0 réservation en attente

TERMINER LES MODIFICATIONS

FAMILLE ACTIVITES
% Thomas
Inscriptions :

» Accueil du Soir Maternelle 2023-2024
« Mercredi Maternelle 2023-2024
« Restauration Maternelle 2023-2024




Completez les champs et cliquer sur Enregistrer

SAISIR RAPIDEMENT DES JOURNEES

‘ o Attention, I'ajout de réservation périodigue ne supprime pas les réservations qui pourraient déja exister

SAISIE D'UNE SEMAINE TYPE

Les champs obligatoires sont précédés d'un astérisque (*).

Activité* :

| Restauration Maternelle 2023-2024  + — 1.Sélectionnez I'activité

Personnes concernées*

Thomas

Du*:

== | ). sélectionnez I'enfant

04 v | septembre v || 2023 v | [

Réservation possible du 09/08/2023

Au*

05 * || juillet

au 05/07/2024

Périodicité*

B | 4.Choisissez la périodicité

Semaine*

< 3.Choisissez la période d’inscription

v | 2014~ 1

. . ’: A
|:| Lundi |:| Mardi |:| Iercredi |:| Jeudi |:| Vendredi o em— 5.Choisissez les jours d’inscription

Elements* :

(tarif & l'unité : montant calculé selon guotient)

ANNULER B  ENREGISTRER

Etape 4 : Récapitulatif des réservations

(tarif & l'unité
(tarif & l'unité
(tarif & l'unité :

(tarif & l'unité

montant calculé selon quotient) 13/06/2024 Jour modifié
montant calculé selon quotient) 20/06/2024 Jour modifié
mentant calculé selon quetient) 27/06/2024 Jour modifié

mentant calculé selon queotient) 04/07/2024 Jour modifié

Mombre de jours modifiés 35
Mombre de jours en erreur 0
Retour au formulaire Si tout est correct et terminé, cliquez sur « retour au planning »

Eetour au planning G Sinon, cliquez sur « Retour au formulaire »




Une fois les inscriptions effectuées, une étoile bleue apparait dans les cases correspondant aux jours

s s
M ACCUEIL DOSSIER INSCRIPTIONS PLANNING FACTURATION MESSAGERIE ~ ACTUALITES
03A0UT 2023 TG Centre de loisirs >
Thomas : Septembre 2023 ¢ > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE #  MODIFIER MODIFICATION EN COURS
Cout de la période : 78.00€
Vo 8a Di lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa 0 annulation en attente
01 02 03 04 05 06 Of 08 09 10 1 12 | 13 | 14 | 15 16 17 18 19 20 | 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 0 réservation en attente
Accueil du Soir Maternelle 2023-2024 Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023
(tarif non disponible, consulter la TERMINER LES MODIFICATIONS
facture)
Mercredi Maternelle 2023-2024 Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023
Matin sans Repas FAMILLE ACTIVITES
Aprés-Midi sans Repas A T
Journée Sans Repas
Repas Inscriptions
Restauration Maternelle 2023-2024 Cetie activité est ouverte a partir du 04/09/2023 - [12 (tarif a l'unité : montant calculé selon quotient) : 78¢€] ezfccueilioh;SoxiMatemelle;2023.2024
« Mercredi Maternelle 2023-2024
tarif & l'unité : montant calculé i
gelnn quotiert) * % "3 * * * * % * * % * + Restauration Matemnelle 2023-2024
. po 7 .
.
Etape 5 : Annuler ou modifier les réservations
#A ACCUEIL DOSSI L0 QT bt DLARMMING  CACTLIOATION  MESSACERIE  ACTUALITES
. o _ 1.Cliquez sur modifier
03 A00T 2023 [EAIEINIGHT Centre de loisirs \
Thomas : Septembre 2023 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE #'  MODIFIER MODIFICATION EN COURS
Colt de la période : 78.00€
Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa 0 annulation en attente
01 0Z 03 04 05 06 O7f 08 09 10 1 12 | 13 | 14 | 156 16 7 18 19 | 20 (21 22 23 24 | 26 | 26 27 28 |29 30 0 réservation en attente
Accueil du Soir Maternelle 2023-2024 Cette activité est ouverte & partir du 04/09/2023
(tarif non disponible, consulter la TERMINER LES MODIFICATIONS
facture)
Mercredi Matemnelle 2023-2024 Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023
Matin sans Repas FAMILLE ACTIVITES
Aprés-Midi sans Repas Y T
Journée Sans Repas
Repas Inscriptions
Restauration Matemelle 2023-2024 Cette activité est ouverte 4 partir du 04/09/2023 - [12 (tarif & Funité : montant calculé selon quotient) - 78¢] + Accueil du Soir Maternelle 2023-2024
« Mercredi Maternelle 2023-2024
tarif & l'unité - montant calculé i
gelnn i) * * * * * * * i » Restauration Maternelle 2023-2024
03A00T2023 QUGN Centre de loisirs hd
Thomas : Septembre 2023 < > MENSUEL
. QUINZAINE  SEMAINE MODIFICATION EN COURS
Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa .
0 annulation en attente
01 0Z 03 04 05 06 07 08 09 10 1 12 13 14 158 16 Iy 18 19 20 21 22 23 24 26 26 2r 28 29 30 «
0 réservation en attente
Accueil du Soir Maternelle 2023-2024 Cette activité est ouverte & partir du 04/09/2023
(tarif non disponible, consulter la TERMINER LES MODIFICATIONS
facture) o0 [mp] [m ] 0O 0D o o o o o 0o B B
Mercredi Maternelle 2023-2024 Cette activité est ouverte a partir du 04/09/2023
Matin sans Repas a (] (] o (m] FAMILLE ACTIVITES
Aprés-Midi sans Repas (m] ] 0 (] (] % Thomas
Jour| A .
2.Décocher les cases = = = RS
Rep O a a » Accueil du Soir Maternelle 2023-2024
Rest; tion Mat: lle 2023-2024 Cette tivité est rte a partir du 04/09/2023 - [12 (tarif & I'unité : tant calculé sel otient) : 78€] esMemmedijatemele 2023, 2021
estauration Maternelle e activité est ouverte a partir du arif & l'unité : montant calculé selon quotient) : + Restauration Maternelle 2023-2024
(tarif & 'unité : montant calculé
selon quotient) (m] 0 [m] a
< QUITTER

MODIFICATION AVANCEE a VALIDER ~% VALIDER ET TERMINER ‘

4. Cliquer sur Valider et terminer

3.Cliquez

sur Valider

Vous recevrez un accusé réception de l'inscription ou des modifications a I'adresse mail que vous avez
renseignée lors de I'ouverture a votre Espace Famille

Les agents du Guichet Famille sont a votre disposition
pour vous aider dans vos d

”

marches.
0141135201

enfance-famille@fontenay-aux-roses.fr



mailto:enfance-famille@fontenay-aux-roses.fr

